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Die nächste Generation des erfolgreichen Benchmarking: 
Steigern Sie Ihre Innovationsleistung und lernen Sie
von Best Practices der Innovation Leader 
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PFI – Plattform für Innovation

innovate! sprint



Dipl.-Ing. Gerald Steinwender, Vorstand
PFI - Plattform für Innovation

Dipl.-Ing. Gerald Steinwender

Vorstand, PFI – Plattform für Innovation 
Managing Partner, Edizon Innovation GmbH

Innovationsverständnis schaffen ist der größte Hebel auf dem Weg zu einer innovativen Organisation

Die PFI hat mit dem Innovationsbenchmarking innovate! new eine neue Dimension erreicht: 
Neueste Themen – Modular – International. 

Unabhängig vom Reifegrad, vom Beginner bis zum Top Performer, erhalten Unternehmen eine Standortbestimmung 
und für ihre Führungskräfte und MitarbeiterInnen eine Bewusstseinsbildung zum Innovationsmanagement. 

Nur Unternehmen, die ihre Innovationsleistung regelmäßig mit den Besten messen und gezielt ihre Innovationsfähigkeit 
verbessern, werden den Herausforderungen einer globalen Welt – wie zB der digitalen Transformation – erfolgreich 
begegnen können.

Innovationsmanagement muss zum ständigen Top Thema in den Unternehmen werden. Nur damit können wir unsere 
Unternehmen zu Innovation Leader weiter entwickeln, um im Wettbewerb zu bestehen.

EDITORIAL
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Univ.-Prof. Søren Salomo, Universitätsprofessor 
Technische Universität Berlin

Univ.-Prof. Søren Salomo

Fachgebiet Technologie- und Innovationsmanagement, Institut für Technologie und Management
Technische Universität Berlin

Innovationsmanagement systematisch angehen

Digitalisierung, neue Materialien und neue Produktionsverfahren auf der einen Seite und gestiegener 
Wettbewerbsdruck sowie anspruchsvollere Kunden auf der anderen Seite verengen den 
Handlungsspielraum von etablierten Unternehmen. Neue Wettbewerber, die etablierte Geschäftsfelder mit 
neuen Geschäftsmodellen angreifen, erhöhen den Erfolgsdruck zusätzlich. Laufende und substantielle 
Erneuerung ist damit kein "nice to have", sondern bereits entscheidend für den kurzfristigen Erfolg. 
innovate! new liefert eine geeignete Basis, um sich dieser Managementaufgabe zu stellen:
> Gemeinsames Verständnis und Sprache zu Innovationen im Unternehmen etablieren
> Kritische "Lücken" im Innovationsmanagement identifizieren
> Fähigkeit neue Themen – wie zB Serviceinnovationen – rasch umzusetzen
> Veränderungspotential im Unternehmen umsetzen

EDITORIAL
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https://startinnovating.org/

https://startinnovating.org/


Ing. Franz Mayr, Head of Innovation Management & R&D Project Management 
Magna Steyr

Ing. Franz Mayr

Head of Innovation Management & R&D Project Management, Magna Steyr

Die Aufgabe des Innovations-Managements von Magna Steyr liegt in der Generierung von Ideen und deren Umsetzung 
entsprechend der Unternehmensstrategie und -ziele. Zugleich möchten wir unsere MitarbeiterInnen dazu motivieren, 
Ihre Ideen einzureichen. Ein Hauptaugenmerk liegt auf der erfolgreichen Umsetzung vielversprechender Ideen, um 
daraus Innovationen entstehen zu lassen.

innovate! new bietet eine sehr detaillierte Analyse zu aktuellen Themen, wie Innovation Networks, Business Model 
Innovation, Big Data Readiness und mehr und ermöglicht dadurch eine Betrachtung, wie wir uns in diesen Bereichen 
aufgestellt haben und wo wir im Vergleich zu anderen Unternehmen stehen. Aus diesen Analysen erwarten wir uns eine 
weitere Steigerung unserer Innovationskraft sowie den notwendigen Feinschliff für die Innovationsthemen der Zukunft. 
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Das Innovation Excellence Model ist die Basis für die systematische
Analyse und das Benchmarking des Innovationsmanagements
Innovation Excellence Model
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> Die Innovation Performance ist der 
wirtschaftliche Erfolg, den ein Unternehmen 
mit neuen Produkten oder Dienstleistungen, 
mit neuen Prozessen oder neuen 
Geschäftsmodellen erzielt.

> Die innovationsfördernden 
Rahmenbedingungen Leadership & 
Governance umfassen die Bereiche 
Culture, Strategy und Organisation. 

> Process & Projects beschreibt das 
strukturierte Prozesssystem und gliedert sich 
in drei idealtypische Phasen: Front End, 
Development und Launch.

Definition

Quelle: © Innovation Excellence Model: Plattform für  Innovationsmanagement, Salomo 2007/2015

METHODIK & DATENBASIS
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Themen & Module

innovate! new bildet sowohl die Grundlagen als auch brandneue Themen 
des Innovationsmanagements ab

Modularer Aufbau

Neue Themen

Internationalität

Basierend auf innovate! austria – in Übereinstimmung mit dem Standard CEN/TS 16555

METHODIK & DATENBASIS
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Bewusste Gestaltung der Prozessaktivitäten und des organisationalen 
Umfelds führen zu mehr Innovativität und wirtschaftlichem Erfolg

Einfluss der Professionalität des Innovationsmanagements auf die Innovationsleistung

niedrig

hoch

hochniedrig

25
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100

25 50 75 100

1) Innovationsleistung gemessen als hervorgebrachte Produkt/Dienstleistungs- und Prozessinnovationen sowie wirtschaftlicher Erfolg (Marktanteil, Umsatz, Profitabilität)

niedrig

hoch

hochniedrig

25
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75

100

25 50 75 100

Innovations-
leistung1)

Innovations-
leistung1)

Professionalität
Leadership & Governance

Professionalität
Process & Projects

Erfolgsfaktor Leadership & Governance Erfolgsfaktor Process & Projects

R2=.23 (p≤.01) R2=.26 (p≤.01)

 Front End
 Development
 Launch

 Strategy
 Culture
 Organisation

KERNAUSSAGEN
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Positiver Zusammenhang zwischen professionellem Innovationsmanage-
ment und wirtschaftlichem Erfolg – Professionalität zahlt sich aus

Einfluss der Professionalität des Innovationsmanagements auf den wirtschaftlichen Innovationserfolg

niedrig

hoch

hochniedrig

25

50

75

100

25 50 75 100

1) Wirtschaftlicher Innovationserfolg gemessen als Beitrag der Innovationsaktivitäten zum Unternehmenserfolg (letzte 3 Jahre auf Marktanteil, Umsatz, Profitabilität)
2) Aggregierter Wert aller Konstrukte des Innovation Excellence Models

Wirtschaftlicher
Innovationserfolg1)

Professionalität
des Innovationsmanagements2)

R2=.21 (p≤.01)

Improvising Excelling

EndeavouringSleeping

Ø

Ø

KERNAUSSAGEN
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Vorführender
Präsentationsnotizen
20% des wirtschaftlichen Unternehmenserfolg hängt von der Professionalität des Innovationsmanagements abSleeping … schlafendImprovising … improvisierendExcelling … überragendEndeavouring … bemühend



Quelle: © innovate! new. - Benchmarking, PFI 2016

Benchmark-Unternehmen haben ambitioniertere strategische Ziele, klarere 
Prozesse, klareres Marktverständnis und bessere Markteinführung

Hohe Innovationsziele in 
Bezug auf neue Märkte
und neue Technologien

Inhaltliche Verknüpfung 
zwischen Unternehmens- und 

Innovationsstrategie

Operatives 
Innovationscontrolling

Formal definierter
und vollständiger 

Innovationsprozess

Differenzierte
Marketingaktivitäten nach 

Kundensegmenten

Entwicklung als iterativen 
Lernprozess mit Testen von 

Prototypen

Einsatz von Methoden und IT 
zur Sammlung von 
Marktinformationen

Ideenmanagement

KERNAUSSAGEN
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Generelle Defizite aller Teilnehmer von innovate! new – Front End bietet 
besonders viele Verbesserungspotentiale 

Quelle: © innovate! new. - Benchmarking, PFI 2016

KERNAUSSAGEN
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Geringer Formalisierungsgrad 
der Innovationsstrategie 

(verschriftlicht)

Geringe Flexibilisierung der 
Innovationsprozesse

Geringe interne Diffusion der 
Innovationsstrategie (mit MA 

formuliert, kommuniziert)

Geringe strategische 
Kompetenz zu Kauf oder 
Lizensierung von Wissen

Wenig inhaltlicher und 
zeitlicher Freiraum für 

MitarbeiterInnen

Keine Nutzung der Crowd für 
Ideengenerierung und 

-bewertung

Geringe Kenntnisse von 
interner und externer 

Ideengenerierung

Keine Nutzung von
Online Communities oder 

Data Mining Methoden

Kaum IT 
für Ideenmanagement



1100 Teilnehmer aus ~ 125 Geschäftseinheiten haben im Rahmen von 
innovate! new ihr Innovationsmanagement bewertet

innovate! new – Snapshot 2018

METHODIK & DATENBASIS

innovate! new

Ø 919 Mio. EUR 
Umsatz

124
Unternehmen/

Geschäftseinheiten

1077
befragte MitarbeiterInnen

Mehr als 660.000
detaillierte Antworten

26
Branchen

8,3
Ø befragte TeilnehmerInnen

pro Geschäftseinheit
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Auswahl teilnehmender Unternehmen an der Erstinitiative von innovate! new 

innovate! new – Snapshot 2018

METHODIK & DATENBASIS
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INNOVATE! SPRINT

innovate! sprint
Day 1

Key Note
Was ist Innovation?

innovate! assessment
Soll/Ist-Vergleich mit Benchmark

Overnight innovate! report 
Auswertung Ihrer Daten und 

Erstellung Ihres innovate! reportsDay 2

innovate! workshop
Stärken und Potenziale analysieren 

Handlungsmaßnahmen definieren

13:00

14:00

19:00

9:00

Ende 13:00
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Fünf Gründe für die Teilnahme an innovate! new

IHR NUTZEN

Ihr Nutzen

Wo wollen Sie sein?3 Ableitung konkreter Handlungsmaßnahmen zur Verbesserung 
der Innovationsleistung Ihres Unternehmens

2 Wo könnten Sie sein?
Genaue Identifikation von Verbesserungspotenzialen im Innova-
tionsmanagement gemeinsam mit ExpertInnen in Ihrem 
Unternehmen

4 Wie machen es die Besten? Steigerung Ihrer Kompetenz durch Lernen von "Best Practices" 
und Training in modernen Innovationsmethoden 

1 Wo stehen Sie? Systematische Erfassung der Innovationsleistung 
Ihres Unternehmens

Individuelles Projekt im Unternehmen zur Steigerung der 
Innovationsleistung5 Was machen Sie konkret?
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Innovation Networks

Radical Innovation Readiness & 
Business Model Innovation

Start-up & Corporate
Venturing Program 

Intellectual Property
Rights Awareness

Big Data Readiness

Servitization Readiness

innovate! new besteht aus einem Fragenkatalog-System, das sich aus 
unterschiedlichen Teilen zusammensetzt
Modularer Aufbau – innovate! assessment

 355 Fragen

 Auszufüllen von 
6 Personen mit Bezug zum 
Innovationsmanagement 
aus unterschiedlichen 
Hierarchien und 
Funktionsbereichen

 Je zwischen 50 und 90 Fragen

 In Kombination mit Basisteil fakultativ 
zuwählbar.

 Auszufüllen von 2-6 Personen mit 
Erfahrungswissen/Kompetenz zum Thema

 "Peer-Vergleich"

 117 Fragen

 Auszufüllen von 
1 Führungskraft

"Best Innovation 
Practices" (BIP) 

"Facts & Figures" 
(F&F) 

1) Peer-Vergleich = Vergleich mit Unternehmen, die jeweiliges Modul ausgefüllt haben. 

INNOVATE! ASSESSMENT
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Digital Readiness



Zusammenstellung aus allen Themenfeldern

innovate! new erfasst Ihre Innovationsleistung durch eine 
Standortbestimmung systematisch 

16

INNOVATE! ASSESSMENT
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Auszug aus dem Fragenkatalog "Kultur"

innovate! new erfasst Ihre Innovationsleistung durch eine 
Standortbestimmung systematisch 

METHODIK & DATENBASIS
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Die Bestimmung des Benchmarks folgt einem mehrstufigen Selektions-
verfahren auf Basis der Innovationsleistung und des wirtschaftlichen Erfolgs  

Bestimmung der Benchmark- und Bottomgruppe

TOP
11%

Basis ∑ 120 Geschäftseinheiten

1. Selektionsstufe
MitarbeiterInnenanzahl
[MitarbeiterInnenanzahl ≥ 25]

2. Selektionsstufe
Innovationsleistung
[Top 20%]

3. Selektionsstufe
Profitabilität
[Umsatzrentabilität > Branchendurchschnitt]1)

Gleichzeitig wurde die Bottom-Gruppe errechnet, die ebenso 11% der TeilnehmerInnen beinhaltet
1) Ø EGT/Umsatz über letzten 3 Jahre (Branchendurchschnitt: Verhältniszahlen aus Jahresabschlüssen deutscher Unternehmen – Statistische Sonderveröffentlichung)

18

METHODIK & DATENBASIS
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Process & Projects

Leadership & Governance

Innovationsleistung

Front End

Development

Launch

Strategie

Organisation

Kultur Produkt-/ Dienstleistungs-
innovationsgrad

Prozessinnovationsgrad

Beitrag Unternehmenserfolg

Leadership & 
Governance

Process & 
Projects

Innovation 
Performance

Das Innovation Excellence Assessment zeigt unter- und überdurchschnitt-
liche Bereiche Ihres Innovationsmanagements – Prioritätensetzung möglich

54

57

60

44

51

39

53

60

48

48

42

54

Eigener Wert ≥ Ø Benchmark-Unternehmen
Eigener Wert < Ø BM-Untern. und ≥ Ø Bottom-Unternehmen
Eigener Wert < Ø Bottom-Unternehmen

Eigenes Unternehmen

63 14 Abstand zu Ø Benchmark-Unternehmen

-4

1

4

-17

-9

-14

-8

-5

-12

-7

-12

-19

Wie groß ist der 
Abstand zu den besten Unternehmen?

Wie bewertet sich das 
Unternehmen selbst?
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Eigenes Unternehmen
Ø Benchmark-Unternehmen

Ø Bottom-Unternehmen

Die Innovationsstrategie ist die definierte, kommunizierte und kontrollierbare 
Stoßrichtung der Innovationsaktivitäten

Mittlerer Erfolgszusammenhang mit Innovationsleistung
Kein Erfolgszusammenhang mit Innovationsleistung

Starker Erfolgszusammenhang mit Innovationsleistung

Strategie

Strategische Markt- und 
Technologieorientierung

Formalisierungsgrad der 
Strategie

Link zur Unternehmensstrategie

Ambitionsniveau

Definierte und kommunizierte Stoßrichtungen mit 
ambitionierten Zielen, auf die alle 
Innovationsaktivitäten ausgerichtet werden 
Innovationsaktivitäten werden von neuen 
Technologien, Anforderungen und Bedürfnissen der 
Kunden getrieben 
Gemeinsame Erarbeitung, Verschriftlichung und 
Kommunikation der strategischen Stoßrichtung der 
Innovationsaktivitäten 

Innovations- und Unternehmensstrategie sind 
miteinander inhaltlich verbunden 

Hohe Innovationsziele ausgerichtet auf das 
Erschließen neuer Märkte und Technologien als 
Pionier 

Gap RelevanzAntworten Streuung

41
46

21

63
67

36

69
73

38

74
63

52

57
56

33
100% 15

100%

100%

100%

100%

20

18

18

24

Eigener Wert ≥ Ø Benchmark-Unternehmen
Eigener Wert < Ø BM-Untern. und ≥ Ø Bottom-Unternehmen
Eigener Wert < Ø Bottom-Unternehmen

Beschreibung

1

11

-5

-4

-4

Wie groß ist der 
Abstand zu den besten 

Unternehmen?

Wie bewertet sich das 
Unternehmen im Vergleich 

zu  den besten Unternehmen?
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Eigenes Unternehmen
Ø Benchmark-Unternehmen

Ø Bottom-Unternehmen

Die Innovationsstrategie ist die definierte, kommunizierte und kontrollierbare 
Stoßrichtung der Innovationsaktivitäten

Mittlerer Erfolgszusammenhang mit Innovationsleistung
Kein Erfolgszusammenhang mit Innovationsleistung

Starker Erfolgszusammenhang mit Innovationsleistung

Strategie

Strategische Markt- und 
Technologieorientierung

Formalisierungsgrad der 
Strategie

Link zur Unternehmensstrategie

Ambitionsniveau

Definierte und kommunizierte Stoßrichtungen mit 
ambitionierten Zielen, auf die alle 
Innovationsaktivitäten ausgerichtet werden 
Innovationsaktivitäten werden von neuen 
Technologien, Anforderungen und Bedürfnissen der 
Kunden getrieben 
Gemeinsame Erarbeitung, Verschriftlichung und 
Kommunikation der strategischen Stoßrichtung der 
Innovationsaktivitäten 

Innovations- und Unternehmensstrategie sind 
miteinander inhaltlich verbunden 

Hohe Innovationsziele ausgerichtet auf das 
Erschließen neuer Märkte und Technologien als 
Pionier 

Gap RelevanzAntworten Streuung

41
46

21

63
67

36

69
73

38

74
63

52

57
56

33
100% 15

100%

100%

100%

100%

20

18

18

24

Beschreibung

1

11

-5

-4

-4

Wie ähnlich sind sich
die Befragten in
ihren Antworten?

Wie hoch ist der Zusammenhang dieses Konstrukts 
des Innovationsmanagements mit der 

Innovationsleistung?

Wie viele Befragte des 
Unternehmens konnten die 

Frage beantworten?

Eigener Wert ≥ Ø Benchmark-Unternehmen
Eigener Wert < Ø BM-Untern. und ≥ Ø Bottom-Unternehmen
Eigener Wert < Ø Bottom-Unternehmen
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Wichtigste Handlungsfelder für das Unternehmen

… Handlungsfelder  / 
Maßnahmen

22

1 Definition Innovation 2 Innovationsstrategie 6 Innovationsorganisation3 Digitale Strategie und
neue Geschäftsmodelle 4 IPR Strategie 5 Innovationsportfolio-

management
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Ausgewählte Zitate aus der Gruppendiskussion dienen der besseren 
Interpretation der Ergebnisse des innovate! reports

23

… Zitate
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In innovate! projects werden unternehmensindividuelle Innovationsprojekte 
definiert und durchgeführt

25

Innovationsprojekte
Aufbauend auf den Ergebnissen des innovate! workshops werden 
individuelle Innovationsprojekte definiert:

> Unterstützung bei der Umsetzung der Handlungsfelder in Ihrem Unternehmen
> Einführung bzw. Optimierung eines  Innovationsmanagementsystems 

(vgl. auch ONR CEN/TS 16555-1)
> Schulung in spezifischen Methoden und Tools des Innovationsmanagement
> Einbindung von internen und externen ExpertInnen

Mögliche Themen innerhalb der Innovationprojekte: 
> Entwicklung einer Innovations- und Wachstumsstrategie 
> Verbesserung bzw. Entwicklung einer Innovationskultur
> Einführung eines Innovationsmanagementsystem
> Entwicklung einer Digitalen Strategie und Umsetzungsroadmap
> Geschäftsmodellinnovation
> etc.
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PFI – Plattform für Innovation
Franz-Kollmann-Straße 4
3300 Amstetten, Austria

T: +43 7472 61929
E: office@pfi.or.at
I: www.pfi.or.at
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https://www.youtube.com/channel/UCM0Wvw_5no48XsM9zoDKafg
https://www.xing.com/communities/groups/plattform-fuer-innovationsmanagement-aa6e-1058660
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